
SUITE
de soluciones tecnológicas



Integral Software, con más de 20 años de 
experiencia en el desarrollo de soluciones para 
la gestión de organizaciones de salud, cuenta 
con las herramientas más eficaces basadas en 
tecnología innovadora que integran todos los 
procesos con aplicaciones y funcionalidades que 
hacen más fácil la atención de las necesidades de 
pacientes, médicos, obras sociales, prepagos, 
colegios médicos y todo el personal e 
instituciones de la salud en todos sus ámbitos.

Con la Suite de Soluciones de Integral 
Software están cubiertas todas las necesidades 
de las organizaciones de servicios de salud y sus 
Pacientes. Además, utilizando nuestro sistema de 
Gestión la interacción entre pacientes y médicos 
se vuelve más ágil, dinámica y transparente.

20
años
+ de experiencia en 

Gestión de Salud





Desde la comodidad 
de su casa, desde 
su celular, tablet o 
cualquier dispositivo 
los afiliados o 
pacientes pueden 
realizar sus trámites 
de manera rápida y 
efectiva, mediante las 
funcionalidades que 
ya tienen incorporadas 
las herramientas que le 
brinda Integral Software.

 Solicitar una orden de consulta de cualquier tipo y ordenes de
práctica preestablecidas en simples pasos de manera fácil y dinámica.

  Acceder y visualizar los datos personales
desde su perfil y poseer una credencial digitalizada.

 Realizar una solicitud de práctica que requiere auditoría previa, prescripción de 
medicamento y solicitud de reintegro enviando la imagen de la prescripción médica.

 Acceder a la información de los reintegros
realizados y el estado en el que se encuentran.

 Listar e imprimir los comprobantes adeudados.

 Gestionar y cancelar deudas a través de
una plataforma de Pagos como Mercado Pago u otras.

 Antes de reservar un turno con un profesional puede
ubicar los consultorios de profesionales disponibles más cercanos.

 Visualizar la agenda del profesional y solicitar el turno según su conveniencia.

 En situaciones de emergencia podrá enviar notificaciones a
un contacto familiar y a un contacto de la organización.

 También se pueden realizar videoconferencias
con médicos a través de cualquier dispositivo.

 Se podrá consultar una mesa de ayuda mediante
un chat on line con un operador de la Organización.

 Y realizar consultas sobre el COVID-19 y completar
un formulario para atención médica especializada.

De esta 
manera el 
paciente 
puede:



Pero también con la suite 
de Integral Software, el 
profesional optimiza el entorno 
de trabajo y de interacción 
con sus pacientes, a través 
de funcionalidades que puede 
utilizar independientemente del 
dispositivo que utilice, ya sea su 
celular, una tablet o una notebook:

 Acceder a formularios de atención médica
dinámicos y ver el historial médico del paciente.

  Podrá gestionar los consultorios en los que atiende, su agenda de turnos
y administrar su listado de pacientes, además de validar la emisión de órdenes online.

 Cargar datos sobre enfermedades crónicas, síntomas y diagnósticos.

 Visualizar estudios e imágenes adjuntas
y acceder a la Historia Clínica Electrónica.

 Prescribir medicamentos mediante receta
digital, solicitar estudios o derivar pacientes.

 Practicar telemedicina realizando sesiones de video llamadas y
chats con pacientes, o realizar interconsultas con otros profesionales.

 Poseer un Asistente personalizado con chatbot basado en Inteligencia Artificial.

 Además de una integración con WhatsApp y servicios de mensajería.

 Consultar cobros pendientes y pagos liquidados.

 Listar internaciones y realizar el seguimiento por paciente.

 Acceder al alcance de todos los convenios con sus prestaciones correspondientes.

 Listar las ordenes emitidas y consultar aquellas asignadas como efector.
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